Phét biéu ctia dong chi Nguyén Xuan Thang, Uy vién Bo Chinh tri, Giam ddc
Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho Chi Minh, Chu tich Hoi déng 1y luan Trung
wong tai Hoi thao khoa hoc: “Xdy dung nén hanh chinh c¢ong hiéu ndng, hiéu

luc, hieu qua: Kinh nghiém cua Viét Nam, Lao va Australia”

Thwa dong chi Phu-véng Un-kham-sén, Uy vién Ban chdp
hanh Trung wong Dang Nhan dan Cach mang Lao, Gidm déc Hoc

vién Chinh tri va Hanh chinh quéc gia Lao,

Thira dong chi Nguyén Dodn Anh, Uy vién Ban chdp hanh

Trung wong Pang Cong san Viéet Nam, Bi thw Tinh uy Thanh Hoa,

Thua Ba Renee Deschamps, Pho Dai sw Australia tai Viét

Nam,

Thuwa cac déng chi lanh dao Hoc vien Chinh tri quéc gia Ho
Chi Minh, Hoc vien Chinh tri va Hanh chinh quéc gia Lao va tinh

Thanh Hoa,
Thita cdc dong chi, cdc quy vi dai biéu

Hoi thao “Xdy dung nén hanh chinh céng hiéu nang, hiéu
lwc, hieu qua: Kinh nghiém cua Viét Nam, Lao va Australia” 1a
sang kién hop tac thiét thuc, c6 nhiéu y nghia gitta Hoc vién Chinh

tri quéc gia H6 Chi Minh, Hoc vién Chinh tri va Hanh chinh quéc
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gia Lao, Pai st quan Australia tai Viét Nam va Tinh uy Thanh
Hoa.

Hoi thao 1a dip dé cac chuyén gia, nha lanh dao, quan 1y cta
Viét Nam, Lo va Australia chia sé nhiing kinh nghiém thyc tién,
gidi thiéu nhitng mo hinh thanh cong vé cai cach hanh chinh - mot
linh vuc dang nhan duoc sy quan tAm sdu sic O ca ba nude. Pay
con la minh ching sinh dong cho sy hop tac gitta ba nudc dang
duoc nd luc nang 1én tim cao méi v6i nhitng co ché chia sé tri thic

sang tao, hiéu qua vi muc tiéu phat trién bén viing.

Thay mat Lanh dao Pang Cong san Vi¢t Nam, Ban T6 chic
Ho1 thdo va véi tinh cdm c4 nhan, t61 xin tran trong gui téi cac
déng chi, cac quy vi dai biéu Viét Nam, Lao va Australia tham du

Hoi thao hom nay 10i chao va nhitng 101 chic mung tot dep nhat.
Thira cdc quy vi dai biéu,

Cai cach hanh chinh ludn 12 mot ndi dung rat quan trong, gan
két chit ché voi xdy dung Nha nude phap quyén xi hdi chii nghia
va phat trién nén kinh té thi trudng dinh huéng xa hdi cha nghia
trong tién trinh Pdi méi & Viét Nam. Gan 40 nim qua, v6i su nd

luc va quyét tam cao, cong cudc cai cach hanh chinh ctia Viét Nam



da dat dugc nhiéu thanh tuu ndi bat, gop phén nang cao hiéu luc,
hiéu qua quéan 1y, quan tri quéc gia, tao diéu kién thuan loi cho

phat trién kinh té — x4 hoi nhanh va bén viing.

Dic bi¢t, nhitng két qua nay dugc thé hién rd qua ba qua trinh
chuyén d6i quan trong, duoc cong dong qudc té ghi nhan, danh gia

cao. Do la:

(1)- Chuyén déi tw duy tir xdy dwng nén hanh chinh gdn voi
nén kinh té ké hoach hod, tdp trung sang nén hanh chinh thich g
VvéGi nén kinh té thi truong dinh hiedng xa héi chii nghia. Tir chd
can thiép sau vao moi linh vuc cta doi song kinh té - xa hoi, nha
nudc va bd may hanh chinh cong di chuyén sang vai trd quan 1y,
diéu hanh, trong tam la hoach dinh va t6 chirc thyc hién chinh sach.
Pay 1a sy d6i moi tu duy ¢ ¥ nghia chién luge, md duong cho
nhitng nd luc cai cach thé ché manh mé tir trung wong tdi dia
phuong va hoan thién hé thong phap luat hanh chinh, gitp cai
thién, nang cao tinh dy bao cua moi truong dau tu va tao thuan loi
cho san xuat, kinh doanh; khoi day tinh than ty chu, sang tao trong
ca khu vuc céng va tu nhan, tao ra khong gian phat trién ning

dong, phu hop véi nguyén 1y van hanh cta nén kinh té thi trudng.



Buéc chuyén ban dau d6 1a nén tang dé Viét Nam hudng toi
xay dung mot nén hanh chinh cong véi nhitng thé ché, co ché,
chinh sach thuc su dot pha va vuot tro1, khong chi dong vai tro la
khung kho quan 1y, diéu hanh, ma con 1a dong luc dan dat sy doi
méi dong bod ca vé chinh tri, kinh t& va xi hoi; giai phong moi
nguédn luc trong xa hoi, khuyén khich sang tao, mang lai nhitng

dong luc phat trién mai.

(2)- Chuyén doi tir nén hanh chinh diéu hanh, chii trong qudn
Iy, “khéng quan dwoc thi cam” sang nén hanh chinh kién tao phat
trién, phuc vy nguoi dan va doanh nghiép. Su chuyén d6i ndy gin
lién voi yéu cau xdy duyng mot nén hanh chinh dan chu, chuyén
nghiép, minh bach va hoat dong hiéu qué; chinh quyén khong chi
la nguo1 ban hanh phap luat va thuc thi cong vu, ma con la doi tac
tin cy, nguoi dong hanh cung véi ngudi dan, doanh nghiép trong
qua trinh phat trién. Pay ciing 14 muc tiéu nhat quan ciia cac

chuong trinh cai cach hanh chinh hon 20 nam qua ¢ Viét Nam.

Trong qua trinh chuyén doi d6, khau dot pha quan trong 1a
cai cach thl tuc hanh chinh, nhat 1a don gian héa quy trinh, rat
ngan thoi gian xtr Iy, cong khai minh bach cac quy dinh, dong thoi

nang cao tinh trach nhi¢m giai trinh cua doi ngii can bg, cong churc.
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2% ¢

Viéc trién khai cac co ché “mét cira”, “mét ctra lién thong™ tai cac
cap chinh quyén di budc dau lam thay d6i méi quan hé gitta nha
nudc va cong dan theo hudng gan giii, hiéu qua va minh bach hon.
Hé thong cac chi s6 danh gia chat lwgng hanh chinh, quan trj cong
nhu PAR Index, SIPAS, PAPI va PCI da tr¢ thanh nhiing thudc
do quan trong, gop phan thuc ddy su d6i méi phuong thirc hoat
dong cua cac dia phuong, khuyén khich canh tranh lanh manh
trong nang cao chét lugng dich vu hanh chinh cong. Viéc phan
cap, phan quyén gita trung wong va dia phuong ciing duoc day
manh di doi v6i kiém tra, giam sat va xay dung cac co ché trach
nhiém giai trinh. M6 hinh quan 1y, quan tri da cap duoc cai tién
nham phat huy tinh chu dong, linh hoat cua dia phuong, dong thoi
van dam bao sy thdng nhat va hiéu qua ctia bd may hanh chinh

toan quoc.

Tat ca nhitng chuyén bién nay thé hién mot bude tién quan
trong trong qua trinh hién dai héa nén hanh chinh Viét Nam —
hudng td1 mot chinh phu phuc vu, liém chinh, kién tao va hanh

dong vi su phat trién bén virng.

(3)- Chuyén doi sang nén hanh chinh s6 - hién dai, minh

bach, lay ngueoi dan lam trung tam.
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Viét Nam d3 nhan thirc siu sic ré“mg, chuyén doi s6 12 mot xu
thé tat yéu, dong thoi 1a don bay dé d6i méi toan dién phuong thic
quan tri quoc gia. Trong linh vuc hanh chinh cong, chuyén doi so
thay doi cach thirc Nha nudc twong tic véi ngudi dan, doanh
nghiép va cac chu thé trong nén kinh té; nang cao tinh minh bach,
han ché tham nhiing, cai thién chat lugng cung Umg dich vu cong;
nhat 13 gitp ting ning luc phan ing va kha ning thich mg nhanh

ctia b may hanh chinh trong bdi canh thay d6i nhanh.

Véi dinh hudng “ba khong” — khong gidy to, khong tiép xtc,
khong rao can vé thoi gian va khong gian — nhiéu dich vu cong
truc tuyén ¢ Viét Nam hién dang duoc trién khai toan trinh trén
moi truong sé gdp phan rat ngan quy trinh xir 1y, giam thiéu thoi
gian va chi phi, nhat 13 trong cac linh vuc then chot nhu dang ky
kinh doanh, dat dai, xay dung, thué, hai quan...Nhittng m6 hinh
tién phong nhu trung tim hanh chinh céng, chinh quyén dién tu,
d6 thi thong minh... d va dang tao ra chuyén bién tich cuc trong
cach thirc phuc vu nguoi dan. Nhiing sang kién nay khong chi thay
d6i hinh thire cung cép dich vu, ma con thuc déy su hinh thanh mot

mo hinh chinh quyén than thién; chuyén tir cach tiép can “hanh



chinh truyén thoéng” sang “hanh chinh chu dong”, cung cap dich

vu cong trén co sO phan tich dit liéu va nhu cau thuc te.

Pé tan dung duoc hét tiém ning cta chuyén doi s6, Viét Nam
dang nd luc xay dung mot hé théng dit l1éu ma, tich hop va lién
thong, dugc cap nhat theo thoi gian thuc gitra cac co quan quan 1y.
Dit liéu khong chi 13 ngudn tai nguyén quy gia ma con 1a “ha tang
mém” cla quan tri hién dai, cung vai cac cong cu Al cho phép cac
co quan nha nudc nang cao ning lyc phan tich, du béo va ra quyét

dinh chinh sach.

Chuyén doi s6 khong chi 1a mt tién trinh thay d6i cong nghé,
ma con can mot cudc cai cach thé ché siu rong, 1am thay doi tu
duy va md hinh van hanh ctia nén hanh chinh céng theo hudng chi
dong, thong minh va dat nguoi dan & vi tri trung tam, léy su hai
long ctia nguoi dan 13 thude do chinh yéu dé danh gia hiéu qua
hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudce. D6 1a con duong
rit ngan dé xay dung mot Nha nuée hién dai, minh bach, hiéu qua
v6éi moi quyét sach va hanh dong déu hudng toi muc tiéu phat trién
bén vimg va su hai 10ng cta toan xa hoi.

Thwa cac quy vi dai biéu,



Trong bbi canh thé giéi dang trai qua nhimg thay d6i mang
tinh thoi dai voi nhiéu co hdi va nhiéu thach thirc chua ting co, ba
qua trinh chuyén doi noi trén 1a chién lugce giup nén hanh chinh
cong cua Viét Nam tranh nguy co roi vao tinh trang “tut hau kép”
— d6 1a: tut hau vé thé ché, vé cong ngh¢ va vé quan tri; ting budc
xay dung mdt nén hanh chinh hién dai, hiéu nang, hi€u luc, hiéu
qua 1am bé phéng cho viéc trién khai thanh cong nhiing quyét sach
mang tinh lich st, dua dat nuéc bude vao ky nguyén phat trién

mo1, sanh vai voi cac cudng quoc nam chau.

Tai hoi thao hom nay, t61 mudn dac bi€t chia sé vo1 quy vi veé

bé ba nhdt thé dét pha ma Viét Nam dang quyét liét tién hanh:

Triede hét 1a dot pha vé sap xép to chirc bd may ctia hé thong
chinh tri theo hudng tinh gon, hi¢u nang, hi¢u luc, hi¢u qua. Poi
v6i bo may hanh chinh nha nuéc, day khong don thuan 1a viée cat
giam dau moi hay giam bién ché, ma 13 qua trinh “tu duy lai” mot
cach toan dién mé hinh t6 churc, danh gia lai chirc nang, nhiém vu
cua tung co quan, don vi mdt cach h¢ théng, loai bo nhiing tﬁng
néc trung gian khong can thiét, sap nhap cac ddu moi co chirc ning
tuong dong, dé ting cudng tinh lién thong, phdi hop va trach

nhiém gidi trinh. Di€u nay cling tién hanh dong bo vao1 viéc doi
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moi ché do cong vu theo hudng trong dung nhan tai, nhitng ngudi
¢ ning luc thuc tién, pham chat dao durc, kha ning thich &g cao
vO1 y€u cau thoi dai, dam nghi, dam lam, dam d61 mé&i sang tao vi

lo1 ich chung.

Hai la dot pha vé phat trién khoa hoc cong nghé, d6i mai
sang tao va chuyén doi s6 quoc gia. Py 1a con dudng tat yéu dé
do6i méi, hién dai hoa quan tri quéc gia; la don béy quan trong dé
tai thiét mo hinh to chic va phuong thirc van hanh cia bo may
cong quyén, véi trong tam 1a xay dung doi ngil can bd, cong chirc
c6 kha nang thich tng linh hoat véi méi trudng s6 hoa. Phong trao
“binh ddn hoc vu s6” hién nay khong chi 13 viéc ning cao trinh do
k¥ thuat, ma con 1a hanh trinh thay ddi can ban tu duy, thai d6 va
phuong phap 1am viéc cua doi ngii cong vu vi mot nén hanh chinh

hiéu qud, gan dan, vi dan va phuc vu nhan dan.

Ba la dot pha vé phat trién khu vuc kinh té tu nhan, coi day
1a dong luc quan trong nhat ctia nén kinh té. Piéu nay gan lién véi
nhitng quyét sach vé thao g& moi diém nghén, nut that thé ché,
kién quyét cat giam manh mé cac tha tuc hanh chinh dé giai phong
moi ngudn luc phat trién, nhat 1a ngudn lyc trong nhan dan; d6i

m&i mé hinh quan tri phat trién c6 kha ning thich tng nhanh véi
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nhitng bién dong, truyén cam hing, khat vong cho doanh nghiép
va khoi day tiém ning sang tao cua toan xa hoi, dan dat su phat
trién bang “tu duy toan cau, tim nhin qudc gia, hanh dong dia

phuong, su tham gia cua nguo1 dan va doanh nghiép”.

Chiing t6i nhan thirc sau sic rang, ting cudng hop tc qudc
té 1a chia khoa quan trong dé nang cao chét luong cai cach hanh
chinh cong. Viét Nam dang chu dong tham gia sau vao cac mang
ludi quoc té vé hanh chinh cong, quan tri tot, chinh phu mo,
chuyén doi sb trong khu vuc va toan cau, dé hoc hoi kinh nghi¢m,
tiép can tri thirc va cong nghé tién tién, dong thoi thuc day cac
chuong trinh hd trg k¥ thuat, dao tao chuyén gia hanh chinh cong
hién dai phu hop véi diéu kién phat trién ciia minh. Viéc mo rong
hop tac ciing gop phan nang cao hinh anh, uy tin va vi thé ciia Viét
Nam trong cong dong qudc té, thé hién quyét tAm hoi nhap va doi

mo1 vi mdt nén hanh chinh phuc vu nhan dan, kién tao phat trién.

Trong nhimg nim qua, Lao da dong hanh cung Viét Nam
trong qua trinh d6i méi bo may hanh chinh, v&i trong tam la tinh
gon t6 churc, nang cao chat lugng do1 ngli can bd va déy manh
chuyén ddi so, dic biét & khu vuc nong thon nham thu hep khoang

cach s0 va tang cuong hiéu qua phuc vu ngudi dan. Trong khi do,
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Australia c6 dic trung noi bat 1a mé hinh quén tri linh hoat gitra
chinh phu lién bang va céc bang, trong d6 chinh quyén dia phuong
dong vai tro trung tdm trong cung cap dich vu cong. Chinh pht
Australia cling rat chu trong tmg dung cong nghé, trao quyén tu
cht vé ngin sach, nhan su cho cac cap va xay dung mot vin hoa
cong vu hién dai, minh bach, liém chinh, hudng dén phuc vu nguoi
dan nhu khach hang. Pay 1a nhiing kinh nghiém quy dé Viét Nam
tham khao trong tién trinh hién dai h6a nén hanh chinh quéc gia.

Thua cdc quy vi dai biéu,

Cai cach hanh chinh 1a mot hanh trinh 1au dai, doi héi phai
c6 quyét tAm chinh tri cao, hanh dong cu thé, dong bo tir Trung
wong dén dia phuong, cing véi su dong thuan va dong hanh cia
toan xa hoi. Pay Ia mot qua trinh lién tuc doi méi tu duy, hoan
thién thé ché va nang cao ning luc quan tri quoc gia. Viét Nam da
thé hién cam két manh mé xay dung mot nén hanh chinh cong hiéu
nang, hi¢u lyc, hi¢u qua, dong vai tro quan trong trong viéc kién
tao moi trudng phat trién, nang cao chat luong phuc vu va mang

lai loi ich thiét thuc cho nguo1 dan, doanh nghiép.

Tai Hoi thao nay, toi dé nghi cac nha khoa hoc, nha quan 1y

va chuyén gia Viét Nam, Lao va Australia cung trao doi, thao luan
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sdu vé nhitng co hoi va thach thirc méi dit ra cho nén hanh chinh
cong trong bdi canh chuyén d6i s6 manh mé, yéu cau phat trién
bao trum va qua trinh hoi nhap qudc té ngay cang siu rong; dic
bi¢t chia s¢ nhitng kinh nghi¢ém hay, mo6 hinh méi va dong gop y
tudng, nham thic day qua trinh xay dung mot nén hanh chinh hién
dai, hiéu ning, hiéu luc, hiéu qua va hudng téi phat trién bén virng,
phu hop véi diéu kién phat trién ctia moi nude.

Toi tin tudng rﬁng, véi tinh than khoa hoc, trach nhiém, su
tham gia tich cuc cta cac dai biéu véi nhimng ¥ kién sau sac, Hoi
thdo s& md ra nhitng dinh huéng 1y luan va thuc tién c6 gia tri cho
qua trinh xay dung nén hanh chinh céng khong chi & mdi qudc gia
ma con gdp phan lan téa tu duy quan tri tién tién, vi sy phat trién
bén viing, hoa binh va tién bo xa hoi trong khu vuc cling nhu trén
toan cau. Nhitng két qua va ndi dung trao doi tai Hoi thao ciing sé
1a nguon tham khao quan trong dé Viét Nam hoan thién chién lugc
cai cach hanh chinh trong thoi gian té1, phuc vu viéc xay dung cac
van kién trinh Pai héi 1an the XIV cua bang Cong san Viét Nam

va hoach dinh chién luoc phat trién dat nudc dén nam 2045.

Thay mat Lanh dao Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho Chi Minh

to1 danh gia cao sang kién cua Trung tam Viét - Uc vé to churc hoi
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thao hom nay. Tran trong cam on sy giup d6 cua Tinh uy Thanh
Ho4, Pai st quan Australia tai Ha N§i, Chuong trinh Australia
cung Viét Nam phat trién ngudn nhan lyc va sy tng ho, tham gia
tich cuc cua Hoc vién Chinh tri va Hanh chinh quéc gia Lao doi

v6i hoat dong nhiéu y nghia nay.
Vi tinh than d6 toi xin tuyén bd khai mac hoi thao.
Chitic Hdi thao cua ching ta thanh cong tot dep.

Xin tran trong cam on.
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